Das ist die Auskunft von Kl auf die Frage nach einem Todesfall durch eine falsche

Wasserrechnung in Italien.

Gab es in ltalien einen Todesfall
wegen einer Wasserrechnung

Ja. Der bekannteste Fall ereignete sich Ende
2023 in der norditalienischen Gemeinde
Camporosso an der Riviera.

Die 88-jahrige Italienerin Caterina Giovinazzo
erhielt von ihrem Wasserversorger eine
Rechnung Uber 15.339 Euro, chwohl ihr
tatsdchlicher Wasserverbrauch fiir den
betreffenden Zeitraum nur etwa 55 bis 65 Euro
betragen hatte. Ursache war nach den damaligen
Berichten vermutlich ein Ablese- oder
Zahlerfehler. Ein Teil des Betrags war aufgrund
einer Einzugsermachtigung bereits von ihrem
Konto abgebucht worden, e

Mach Angaben ihrer Familie erlitt die Frau nach
dem Schock gesundheitliche Probleme und
musste ins Krankenhaus nach Sanremo
eingeliefert werden. Sie verbrachte dort mehrere
Wochen auf der Intensivstation und starb
schlieBlich an Heiligabend 2023. Die
Angehdrigen machten die fehlerhafte Rechnung
mitverantwaortlich fiir ihren Tod und forderten
gine Untersuchung. e

Zahlerfehler. Ein Teil des Betrags war aufgrund
einer Einzugsermachtigung bereits von ihrem
Konto abgebucht worden. mrsae

Mach Angaben ihrer Familie erlitt die Frau nach
dem Schock gesundheitliche Frobleme und
musste ins Krankenhaus nach Sanremo
eingeliefert werden. Sie verbrachte dort mehrere
Wochen auf der Intensivstation und starb
schliefilich an Heiligabend 2023, Die
Angehdrigen machten die fehlerhafte Rechnung
mitverantwortlich fiir ihren Tod und forderten
eine Untersuchung, wode+

Wichtig ist dabei: Es wurde meines Wissens nie
gerichtlich festgestellt, dass die Wasserrechnung
die unmittelbare Todesursache war. Die Berichte
geben die Darstellung der Familie wieder,
wonach der Schock (ber die Rechnung zu den
gesundheitlichen Komplikationen beigetragen
habe, ruodes

Wenn Sie méichten, kann ich Ihnen - die
damalige Chronologie des Falls Tag fiir Tag mit
den ersten Presseberichten aus Italien und
Deutschland zusammenstellen.

Gerne. Nach den damaligen italienischen
Presseberichten |4sst sich der Fall von Caterina
Giovinazzo ungefahr wie folgt rekonstruieren:

Chronologie des Falls
August-Oktober 2023

Fir das Wohnhaus der Rentnerin in der
Gemeinde Camporosso wurde ein
Wasserverbrauch erfasst, der sich spéter als
fehlerhaft herausstellte. Nach Angaben des
Versorgers beruhte die Rechnung auf einer
falschen Zéhlerablesung bzw. einer einem
anderen Anschluss zugeordneten Fotolesung.
Der tatsdchliche Verbrauch hatte nur rund 55
Eurc betragen. Loma+

14. November 2023

Die Bank erhielt die Wasserrechnung Gber
15.339 Euro. Da fir das Konto eine
Lastschriftvereinbarung bestand, wurde ein
Teilbetrag bereits automatisch abgebucht.

Anfang Dezember 2023

Die Schwiegertochter las der 88-Jahrigen die
Rechnung vor. Kurz darauf erlitt sie einen

schweren gesundheitlichen Zusammenbruch und

musste in kritischem Zustand in das
Krankenhaus Borea in Sanremo eingeliefert
werden, srasn

8. Dezember 2023

Der Fall wurde erstmals breit in den Medien

bekannt. ltalienische Zeitungen und spater auch

internationale Medien berichteten tiber die

Rentnerin, die nach Erhalt der Rechnung auf der
Intensivstation lag. Der Wasserversorger erklirte
gffentlich, den Yorgang prafen zu wollen, s e

Wenige Tage spéter

Angehdrige und der Bruder der Betroffenen
wandten sich an den Versorger. Die Uberpriifung
ergab, dass die Rechnung falsch war. Die Bank
erstattete den bereits abgebuchten Betrag
zurlick und stoppte weitere Zahlungen. Der



